unified visitor management
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Los hospitales y cualquier servicio médico tienen un flujo natural de visitantes externos y
de pacientes. Ya sea un médico de visita, la familia de un paciente o el mismo paciente,
las personas pasamos demasiado tiempo en hospitales. En entornos actuales de atencion
a la salud, el personal mévil que trabaja con acceso inalambrico ha proporcionado
beneficios de gran productividad para el personal, y en ultima instancia un mejor servicio
para los pacientes. Con amigopod, las instituciones de atencion a la salud seran capaces
de utilizar la infraestructura para simplificar enormemente la administracion de las visitas
externas asi como abrir mayores oportunidades comerciales con el fin de proporcionar un
acceso de red a sus pacientes y a sus visitantes. Los desafios de seguridad son obvios,
pero el potencial para ofrecer servicios a visitantes y pacientes es irresstible.

amigopod proporciona un interfaz web simple que permite a su personal crear, corregir y
gestionar facilmente cuentas de visitante. En ambientes de atencion de salud existen
regulaciones estrictas y directivas de seguridad que deben cumplirse. Los clientes pueden
estar seguros de que los agentes que operen con amigopod pueden s6lo manejar cuentas
de visitante basadas en esta estricta y predefinida politica de seguridad. Esto permite al
personal sin formacioén técnica entregar servicios de valor afiadido tanto a pacientes como
a visitantes, sin comprometer la seguridad de red o absorber caros y limitados recursos
IT. Centralizando las cuentas de las visitas en la base de datos de Radius amigopod, se
asegura la separacion completa de cuentas de visitantes temporales, de la bases de datos
de usuarios interna, como el Directorio Activo.

amigopod puede ser usado para ofrecer cuentas de visitante, generar tarjetas “rasca” para
repartir a pacientes de largo estancia o hasta para controlar un hotspot comercial donde
se estén utilizando las tarjetas de crédito en tiempo real. Su simple interfaz web esta
disefiado expresamente para ser manejado por personal sin formacion técnica, que
automaticamente se adhiere a la existente politica de seguridad centralizada.
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